
• Informatik-Strategie- und Organisationsberatung
• Enterprise Prozessberatung und Integration
• Wirtschaftlichkeits- und Machbarkeitsanalysen
• Projektmanagement und Controllingmethoden
• Balanced Scorecard (BSC)
• Best Practices Transformation
• E- und M-Business Enabling
• Informatik Security Solutions
• Enterprise Prozessberatung und Integration
• Informatik-Departement Marketing
• Human Ressource Management

SWISS IT MANAGEMENT AG arbeitet mit einer Rund-
umsicht sehr erfolgreich und basiert auf einem profes-
sionellen Partnernetzwerk. Dies ist der Garant für die
erfolgreiche Umsetzung Ihrer Bedürfnisse. Mit ausgewie-
senen Spezialisten bieten wir einen sehr hohen
Deckungsgrad von Informatikleistungen an. Für Neu-
kunden empfehlen wir eine individuelle Vertrauens-
basis mit Referenzcheck, Feel & Look Workshop und
Leistungsgarantien. Gemeinsam definieren wir das
Prozess- und Projektmanagement. Unsere Leistungen
basieren auf ausgewiesenen und praxiserprobten
Methoden. Ihre Bedürfnisse, Leistungsanforderungen
und Zufriedenheit garantiert unsere langfristige
Zusammenarbeit.

unterstützt das Management bei der Steigerung
von Effizienz und Effektivität. Zielgruppenexakte
CIO Professional Services begleiten Informatik-
organisationen bei der Planung, Weiterent-
wicklung und dem Betrieb von unternehmenswei-
ten Informationslandschaften.

CH-8835 Feusisberg
Frohe Aussicht 14

Tel. +41 1 687 54 51
Fax +41 1 687 54 56

E-Mail info@switma.ch
www.swissitmanagement.ch

Wir helfen bei der kontinuierlichen Verbesserung
wettbewerbsfähiger und kundenorientierter IT-
Kernprozesse. Die Balance zwischen Geschäfts-,
Technologie- und Umsetzungskompetenz der
SWISS IT MANAGEMENT AG-Spezialisten und der
daraus resultierenden Lösungen gewährleistet
ihren Erfolg.



E-Solutions 
Auf der Basis bewährter und innovativer Technologien
entwickeln wir massgeschneiderte Lösungen in allen
Phasen des Software Engineerings. Mit grosser
Erfahrung in der Systemintegration und Prozess-
optimierung realisieren wir im Rightsizing-Umfeld
zukunftsweisende Lösungen zu einem optimalen
Kosten-/Nutzenverhältnis. Von der Konzeption bis hin
zur Realisierung begleiten unsere Mitarbeiter skalier-
bare und sichere Client-/Serverlösungen sowie Web-
Applikationen.

Infrastructure – stabile
Technologieplattform

Jedes Unternehmen hat spezielle Bedürfnisse und
Anforderungen. Erfolgsentscheidend sind erfahrene
Beratung, machbare Konzepte sowie die exakte und 
seriöse Projektführung nach gemeinsam definierter
Methodik. Ihr Nutzen und Gewinn sind zuverlässige und
wirtschaftlich effiziente, sowie termingerecht abge-
wickelte Projekte. 

Systems Management
Die Berater von SWISS IT MANAGEMENT AG verfolgen
konsequent den Lösungsansatz auf Prozessebene. Sie
kennen marktführende Produkte und Lösungen, sowie
deren Wirkung im Verbund. Sie sind in der Lage,
bereits existierende Bausteine mit Modulen um die
geforderte Funktionalität zu ergänzen.

IT Service Management
Bestehende Informatikorganisationen bieten vielfach
enorme Reserven zur Optimierung. Strukturen und
Leistungen sind vielfach festgefahren. Der effiziente
Betrieb von Informatikdienstleistungen unterstützt
Ihren gesamten Geschäftsprozess. IT Service Manage-
ment bedeutet, Prozesse innerhalb der Informatik-
organisation zu definieren, laufend zu optimieren, zu
leben und schlussendlich zu messen.Logistics & Support 

Im Bedarfsfall muss ein Anwender sein Informatikwerk-
zeug schnell, kompetent und lösungsorientiert einsetzen
können. Dem User Help Desk wird ein Höchstmass an
Effektivität abverlangt. Wir kennen erprobte Verfahren
und Prozesse nach verschiedensten Kundenanforderun-
gen und können diese schnell und erfolgreich umsetzen. 

Business Intelligence 
Mit ihrem Know-how über verschiedenste Daten-
banken und Business Intelligence-Technologien 
bietet SWISS IT MANAGEMENT AG ein ideales
Integrationsportfolio. Die Anforderungen von Kunde
und Technologie entscheiden über den Einsatz der
Methoden und Entwicklungswerkzeuge. 


